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Kurzbeschreibung

Namhafte Handel sexperten thematisieren zentrale Aspekte des Konsumentenverhaltens als Basis einer
marktorientierten Unternehmensfiihrung. Die strategische Planung im Handel wird ebenso angesprochen wie
die operativen Instrumente des Handel smarketings, neue Organisations- und K ooperationsformen und der
Einsatz innovativer Technologien. Buchriickseite

Stagnierende Méarkte und zunehmende Wettbewerbsintensitét konfrontieren den Handel mit immer gréfReren
Herausforderungen. Wie kénnen die anstehenden Aufgaben bewdltigt werden? Namhafte Handel sexperten
aus Theorie und Praxis thematisieren zentrale Aspekte des Konsumentenverhaltens al's Basis einer
marktorientierten Unternehmensfiihrung. Die strategische Planung im Handel wird ebenso angesprochen wie
die operativen Instrumente des Handel smarketings, z.B. die Sortimentspolitik, die Markenpalitik, die

Handel swerbung und die Preispolitik. AulRerdem werden neue Organisations- und K ooperationsformen und
der Einsatz innovativer Technologien im Handel diskutiert.

Mit diesem Buch wirdigen die Autoren Professor Dr. Lothar Miller-Hagedorn anlésslich seines 65.
Geburtstags. Sie bieten einen facettenreichen Uberblick tiber zentrale Themen der Handelsforschung in
Deutschland und illustrieren den Beitrag der Wissenschaft zum Management von Handel sunternehmungen.
Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Prof. Dr. Marcus Schuckel lehrt Handel smanagement an der Européi schen Fachhochschule (EUFH) Briihl
und Prof. Dr. Waldemar Toporowski ist Inhaber des Lehrstuhls fiir Handel sbetriebsl ehre am Institut fur
Marketing und Handel der Georg-August-Universitét Gottingen.
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